


Prezados(as) colaboradores(as),

A base do nosso sucesso € a confianca que as pessoas tém em nds. Clientes, parceiros de negdécios, socios,
colaboradores e publico trabalham conosco de diferentes formas. Todos eles esperam ser nossos parceiros de

confianga.

A confianca surge por meio de uma postura clara e da coeréncia nas agdes diarias. Ela demora anos para ser

construida, mas bastam uns segundos para destrui-la.
Nés pensamos a longo prazo e atuamos de modo sustentavel.

Estamos comprometidos com esse principio dentro do espirito de nossos fundadores, portanto, precisamos
e queremos ser mensurados com base nele. Disso ninguém deve ter a menor duvida: a integridade nao é
negociavel. Isso se aplica por convicgao e com base em nossa cultura empresarial. Além disso, decisdes que
prejudiquem a confianca que estabelecemos ou violem as leis € acordos representam um risco enorme para
nossa empresa. Temos a obrigacao de fazer tudo o que pudermos para evitar danos a nossa empresa. Nos

nunca comprometemos a confianca que estabelecemos.

O presente Code of Conduct (Cédigo de Conduta) tem como objetivo ajudar a tomar as decisdes certas no
trabalho diario. Ninguém deve ter medo de fazer perguntas ou expressar preocupacodes e dar informacdes
concretas. Estou pessoalmente comprometido em viver uma cultura caracterizada pela confianga, mas com

coragem para olhar para as situagdes com rigor e agir com determinacao.

Bernd Eckl
CEO da BLANC & FISCHER Familienholding



NOSSOS VALORES,

NOSSAS ACOES

Assumir a responsabilidade

Todos e cada um de nés somos
responsaveis por nossas proprias agdes
e incentivados a participar ativamente.
Nossos lideres levam a sério as duvidas
e as inquietacdes dos colaboradores.
Dessa maneira, eles se orientam por
nossos Principios de Leadership, que
ajudam a preservar e fortalecer a nogao
de responsabilidade e a integridade em
nossas agoes.

Somos o cartao de visita
da empresa

Estamos cientes de que todos nés
representamos nossa empresa, por
iSSO sempre agimos com respeito

e profissionalismo.

Garantir o sucesso a longo

prazo

Planejamos e agimos com visao de
longo prazo para garantir 0 SUCesso a
longo prazo e a estabilidade de nossa
empresa. Nossas acdes sé&o orientadas
para encontrar solugdes sustentaveis
para os desafios atuais e futuros.

No6s cumprimos a lei

Certificamo-nos de que nossas agoes
sempre estejam em conformidade com
as leis aplicaveis e os regulamentos
internos em vigor.

Reivindicacao ética

Nossa empresa valoriza a responsa-
bilidade social, tanto interna quanto
externamente. N6s nos esforcamos
para causar mudancas positivas na
sociedade, por exemplo, por meio
do compromisso com condi¢oes de
trabalho justas, protecdo ambiental
e justica social.

Tomar decisoes

Tomamos decisdes com base em

fatos e dados, e analisamos cuidado-
samente as oportunidades e 0s riscos.
Dedicamos tempo para tomar decisoes
fundamentadas. Pensamos e fazemos
as perguntas certas para garantir que
nossas decisdes sejam do melhor
interesse de nossa empresa.




Conquistamos e mantemos a
confianga de nossos clientes por
meio de uma conduta consistente

e justa. Isso inclui rejeitar resoluta-
mente praticas comerciais antiéticas

e ilegais.

GANHAR A CONFIANCA
DE NOSSOS CLIENTES

Nao subornamos nem nos vendemos
A corrupgao € altamente prejudicial a sociedade €, consequentemente, nao € so ilegal,
mas também antiética e incompativel com nossos valores. Rejeitamos deliberadamente

todas as formas de corrupcao e evitamos inclusive a mera aparéncia.

Nunca pagamos ou oferecemos beneficios além dos limites legais € normais. Nunca

aceitamos pagamentos ou beneficios para nés mesmos.

Nao oferecemos beneficios pessoais a funcionarios publicos (por exemplo, convites

ou presentes), mesmo que os beneficios concedidos tenham pouco valor.

Mais informagdes sobre a prevencéo da corrupg¢ao estao contidas em regulamentos

separados, que podem ser encontrados aqui.

Agimos com profissionalismo

Sabemos que também podemos ser percebidos como representantes de nossa empresa no
ambito nao profissional e levamos isso em consideracéo de forma adequada. Em nome de
nossa empresa, somente falamos quando temos autorizagédo para fazé-lo. As demandas de

imprensa sado encaminhadas para o departamento responsavel em nossa empresa.

Ao trocar informacdes com detentores de interesses politicos, agimos sempre de forma

transparente e baseada em fatos. Desde que haja obrigagdes de registro para atividades de

lobby, nds as cumprimos.



https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/Policies/Corruption

GANHAR A CONFIANCA
DE NOSSOS CLIENTES

No6s nos comportamos sempre de forma justa, mesmo quando em concorréncia
Nao toleramos nenhum tipo de comportamento contrario a legislagao antitruste entre nossos colaboradores e nossos parceiros de negocios. Nao nos
envolvemos em acordos ou praticas combinadas entre empresas se elas criarem ou causarem uma restricao inadmissivel a concorréncia. Nao trocamos

informagdes confidenciais com concorrentes.
Ainda que tenhamos uma posicado dominante em alguns mercados, néo utilizamos essa posicdo em desvantagem de outras empresas.

Comportamo-nos de forma justa também perante empresas que nao concorrem conosco. Por exemplo, nunca limitamos a liberdade de nossos

compradores de definir seus precos de revenda.
Mais informacdes sobre as leis antitruste estédo contidas em regulamentos separados, que podem ser encontrados aqui.

Vendemos apenas produtos seguros aos nossos clientes
Cumprimos todas as disposicoes legais e contratuais relativas a seguranca dos produtos. Desta maneira, garantimos que o padrao do produto atenda

tanto a critérios objetivos (como requisitos legais) quanto a requisitos subjetivos (como especificagdes acordadas do cliente).

Seguimos as especificagdes rigorosas de que os produtos comercializados devem estar em conformidade com as regulamentagdes de seguranca do
produto aplicaveis. E exigida a conformidade dos produtos com as normas pertinentes da jurisdicao aplicavel, com os requisitos aplicéveis ou demandados
pelo cliente e, em ultima analise, com os requisitos gerais de seguranca que podem ser razoavelmente esperados ao usar o produto especifico. Isso

também inclui os aspectos dos requisitos técnicos de seguranca de TI.

Mesmo a duvida sobre a garantia de seguranga do produto em um ponto concreto € motivo suficiente para trabalharmos ativamente buscando

esclarecimento imediato.



https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/Policies/Antitrust

RESPONSABILIDADE SOCIAL

I —

Respeitamos e protegemos nosso meio ambiente. Mais informacdes sobre Nossos valores na cadeia de suprimentos

Cumprimos as regulamentacoes ambientais aplicaveis e trabalhamos a nossa responsabilidade Nossos fornecedores devem cumprir com a proibicao do trabalho for¢ado e infantil. Eles devem garantir uma

com muito empenho para usar os recursos de forma sustentavel. na cadeia de suprimentos remuneracao justa e horarios de trabalho justos. Eles tém a obrigagado de respeitar a liberdade de associagcao e de
No&s nos esforgamos para fazer negdcios circulares, considerando 0s estao contidas em regula- se opor a discriminagéo. Além disso, sao responsaveis pela saude de seus trabalhadores e por garantir locais de
principios da economia circular (por exemplo, reciclagem, reutilizagao, mentos separados, que trabalho seguros. Eles devem estabelecer um mecanismo de denuncias para remediar rapidamente quaisquer
recondicionamento) desde a construcao, passando pela producao e a podem ser encontrados violagdes. Devem ser tomadas medidas especiais para minimizar os riscos ao lidar com minerais de zonas de conflito.
utilizagdo do produto até o fim do ciclo de vida de um produto. aqui.

Nossos fornecedores estao comprometidos em preservar as bases naturais da vida. Portanto, sempre que possivel
Apoiamos ativamente a contencdo das mudancas climaticas e e razoavelmente praticavel, sao evitadas as emissoes para a atmosfera, a drenagem em aguas residuais, a conta-
aproveitamos as oportunidades para evitar a poluicao ambiental. minagao do solo, e as matérias-primas e 0s recursos naturais sédo usados cuidadosamente.
Isso inclui uma utilizacao prudente da agua e dos oceanos de
nosso planeta. Trabalhamos para manter a biodiversidade e os O consumo de energia é reduzido ao minimo e a energia é utilizada da forma mais eficiente possivel. A liberagéo
ecossistemas de nosso planeta. de energia (em forma de calor, radiagao, luz, ruido) e a geracao de residuos sao evitadas sempre que possivel. Para

manter a biodiversidade, a ocupacao da superficie deve ser limitada.


https://blanc-fischer.com/familienholding/compliance

CONFIANCA MUTUA

Vivemos em um mundo heterogéneo, e entendemos as diferengas como enriquecedoras
Damos igualdade de oportunidades a todos os colaboradores. Com base nos regulamentos aplicaveis, € proibido qualquer tipo de discriminagao relacionada a género, religido, origem (étnica), idade, cor da pele, deficiéncia, estado

civil, identidade sexual ou de género, filiagao sindical ou quaisquer outras diferengas. E expressamente proibido qualquer tipo de acéo disciplinar por meio da aplicacdo ou ameaca de violéncia fisica ou psicoldégica, intimidagao verbal

e outras formas de intimidacao. Todo e qualquer tipo de assédio sexual é proibido e nao sera tolerado de forma alguma.

Pl TN

A saude e a seguranca sao nossas maximas prioridades

Banimos todas as formas de trabalho forcado e exploracao do trabalho infantil, e levamos
em consideracao os acordos internacionais correspondentes em nossas acgoes (por exemplo,
as respectivas convengdes da OIT). A seguranca e a saude das criangas nunca devem ser
comprometidas, e sua dignidade deve ser respeitada. Cumprimos, sem exce¢des, todas as

disposi¢des pertinentes em vigor.

Para nds, é incontestavel avaliar e monitorar os riscos que podem surgir das proprias
atividades comerciais e 0s possiveis perigos devem ser evitados. Todos os incidentes que
possam resultar em risco para a salde ou a seguranga devem ser relatados imediatamente

ao respectivo quadro de chefia ou ao departamento técnico responsavel por eles.

Agimos com transparéncia

Tomamos decisdes comerciais no melhor interesse de nossa empresa e ndo com base

em interesses pessoais ou financeiros proprios. Para evitar o que possa parecer um conflito
de interesses, divulgamos todas as circunstancias em que haja motivos para acreditar que

ha um conflito de interesses antes da decisao de negdcios.




TRATAMENTO RESPONSAVEL
DE INFORMAGOES

Protegemos nossas informacoes e cumprimos as regras de protecao de dados
Enxergamos o crescimento da digitalizagcao como uma oportunidade para nossa empresa, mas que também envolve
riscos. As informacdes que processamos representam um recurso valioso. Portanto, elas sempre devem ser protegidas

adequadamente por todos.

Garantimos um nivel de protegcao adequado em termos de confidencialidade (informagdes sao disponibilizadas apenas
aos titulares), integridade (as alteragdes de dados devem ser verificaveis) e disponibilidade (especialmente a prevencéo de

falhas no sistema de TI).

Além disso, respeitamos as disposicdes nacionais aplicaveis a protecdo de dados, que visam a proteger as pessoas contra

prejuizos a sua privacidade.

Usaremos dados pessoais apenas quando e enquanto houver uma justificativa para isso. Tal justificativa pode basear-se,
especialmente, na existéncia de um consentimento documentado do titular dos dados, na existéncia de uma obrigacao
legal de utilizagao ou na existéncia de um interesse legitimo na utilizagdo. No caso de existéncia de um interesse legitimo,

€ necessaria uma ponderacao de interesses documentada.

Mais informacdes sobre o tema da seguranca das informagdes e protecdo de dados estao contidas em regulamentos

separados, que podem ser encontrados aqui.



https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/SitePages/Digital%20Compliance.aspx

TRATAMENTO RESPONSAVEL
DE NOSSAS FINANCAS

Cumprimos nossas obrigacdes de prevencao de lavagem de dinheiro

e financiamento do terrorismo.

Nos nos certificamos de nao aceitar pagamentos atraentes que
possam causar uma suspeita de origem de atos criminosos.
Néo fazemos negdcios com pessoas ou empresas com histérico

criminoso ou terrorista.

Respeitamos as regulamentacdes de controle de exportagao

aplicaveis, especialmente em relacao a embargos e sangoes.

Garantimos contabilidade, balango e relatérios financeiros adequados
de acordo com os requisitos legais aplicaveis e cumprimos as leis

fiscais aplicaveis.



NOSSA RESPONSABILIDADE

Este Code of Conduct (Codigo de
Conduta) fornece uma visao geral sobre

Caso haja suspeita de possiveis
violacoes deste Code of Conduct
0s regulamentos a serem respeitados, (Codigo de Conduta), da legislagao
0s quais sao relevantes para todos os ou de outros regulamentos internos,

colaboradores. Relativamente a temas deve-se informar o respectivo gestor,

individuais de Compliance, existem a geréncia ou o departamento de
conjuntos de regras separados para 0s
quais este Code of Conduct (Cddigo de

Conduta) faz mengao remetendo aos

Compliance (compliance@blanc-fischer.

com).

respectivos pontos e nos quais podem
ser encontradas mais informagdes
detalhadas com exemplos.

Caso haja desconforto em discutir o Toda informacao fornecida sera tratada

problema com os érgaos mencionados, como confidencial de acordo com as

também é possivel fazer denuncias regulamentagdes legais. Asseguramos

anonimamente por meio de Nosso que os denunciantes ndo sofram

sistema de denuncias. Ele esta dis- retaliagdes devido a sua denuncia.

ponivel no site www.blanc-fischer.com
na secéo Familienholding/Compliance
(na versao inglesa: Family Holding/

Compliance).

> B&F V2.0




